Journée de I'lFFP du 12 mars 2009 a Yverdon

Rupture du contrat d'apprentissage : nouveau départ ou
galere

Quitter I'apprentissage dual
Pourquol ? Pour faire quoli ?

Francois Rastoldo
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Trois rapports disponibles sur Internet
(équipe de recherche : J. Amos, C. Davaud, A. Evrard, C. Kaiser, F. Rastoldo et R. Silver)

Site : http://Iwww.geneve.ch/sred/publications/

« Rastoldo, F., Evrard, A. et Amos, J. (2007). Les jeunes en formation
professionnelle. Rapport | : Entrée en formation professionnelle et
parcours de formation des diplomeés. Geneve : Service de la
recherche en éducation.

« Kaiser, C., Davaud, C., Evrard, A. et Rastoldo, F. (2007). Les jeunes
en formation professionnelle. Rapport Il. Comment les jeunes
interpretent leur parcours de formation. Geneve : Service de la
recherche en éducation.

 Rastoldo, F., Amos, J. et Davaud, C. (2009). Les jeunes en
formation professionnelle. Rapport lll. Le devenir des jeunes
abandonnant leur apprentissage. Geneve : Service de la recherche
en éducation.
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Quelques ordres de grandeur

« Orientation directe du secondaire | vers l'apprentissage dual qui se
marginalise (GE : 5% de transitions directes aujourd’hui contre 20%
a 25% il y a 30 ans).

- Davantage de transitions indirectes, marquées par des difficultés
scolaires et/ou une orientation sequentielle.

« Entre un quart et un tiers des apprentis changent leur parcours de
formation chaque annee.

« Un peu plus de 10 % des apprentis abandonnent la formation duale
avant le diplome.
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L'implication a I'entrée en formation professionnelle

Sentiment fort d'avoir participé au choix de formation, de
s'étre bien informé, pour un métier que l'on est sdr
d'exercer a long terme

' N

Centration sur le métier,
sensibilité a l'insertion dans
I'entreprise et a la qualité
des relations avec les
formateurs (coiffure,
laborantin-ine-s, métiers de
I'automobile, installateur-
trice-s sanitaires)

Peu d'efforts et Beaucoup
peu de < » d'efforts et de
démarches pour Centration sur la démarches pour
trouver la place formation, le métier est trouver la place
d'aprentissage moins "investi" (peu choisi, d'apprentissage

ou juste pour une étape),
sensibilité aux cours,

notamment s'ils deviennent
un obstacle a la certification

(employés de commerce,

métiers de la vente, de
I'électronique et de
I'informatique)

v

Sentiment d'avoir moins participé au choix de la formation,
de s'étre peu informé, pour un métier dont I'exercice a
long terme est incertain

Source : Kaiser, C., Davaud, C., Evrard, A. et Rastoldo, F. (2007). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport Il. Comment les jeunes interpréetent leur
parcours de formation. Geneve : Service de la recherche en éducation.
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L'arrét de la formation

L'arrét de la formation avant le diplome est particulierement lié :

« Aux difficultés aux cours, notamment la capacité a s'organiser et a
faire le lien avec ce qui est déja su.

« A un passé scolaire difficile (I'insertion est un bon marqueur de cette
difficulté).

* Au sentiment de n'avoir pas choisi le métier appris.
A une moindre appréciation de I'entreprise.

Source : Kaiser, C., Davaud, C., Evrard, A. et Rastoldo, F. (2007). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport Il. Comment les jeunes interprétent leur parcours
de formation. Genéve : Service de la recherche en éducation.
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Evolution de la répartition des ex-apprentis entre
formation, emploi et « autres situations »

de novembre 2005 a janvier 2008
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Source : Rastoldo, F., Amos, J. et Davaud, C. (2009). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport lll. Le devenir des jeunes abandonnant leur apprentissage.
Geneve : Service de la recherche en éducation.
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Activités exercées en janvier 2008, par les jeunes ayant
quitté leur apprentissage entre decembre 2005 et mars

2007 (effectifs et pourcentages)

Hors du marché de
I'emploi et de la
formation; 32; 9%

En formation; 65; 19%
En recherche

d'emploi; 81; 24%

En emploi; 164; 48%

Source : Rastoldo, F., Amos, J. et Davaud, C. (2009). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport lll. Le devenir des jeunes abandonnant leur apprentissage.
Geneve : Service de la recherche en éducation.
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Taux de satisfaction global selon le type d'activité en
janvier 2008 (effectifs et pourcentages)

Hors du marché de
I'emploi et de la formation

En recherche d'emploi

En emploi

En formation 40

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O Insatisfaction marquée [ Satisfaction moyenne [ Grande satisfaction

Source : Rastoldo, F., Amos, J. et Davaud, C. (2009). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport lll. Le devenir des jeunes abandonnant leur apprentissage.
Geneve : Service de la recherche en éducation.
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Transitions a la vie active, sans diplome

En moyenne

— Une gamme de métiers le plus souvent peu qualifiés et peu
gualifiants.

— Geénéralement sans rapport direct avec l'apprentissage
abandonné (sauf dans la vente).

— Une intégration précaire dans le monde du travail.

— Un risque de chdmage beaucoup plus éleve que celui de
I'ensemble des jeunes (d'environ 6% a 24%).

Mais une voie d'intégration qui semble se stabiliser et qui est jugée
satisfaisante pour une part de ces jeunes.

Source : Rastoldo, F., Amos, J. et Davaud, C. (2009). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport lll. Le devenir des jeunes abandonnant leur apprentissage.
Geneve : Service de la recherche en éducation.
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Professions déclarées

Vendeurs vendeuses (dont 5 caissiers-eres) 23%
Monteurs monteuses techniques 8%
Employés empoyées de commerce 8%
Chauffeurs livreurs chauffeuses livreuses (dont 3 bagagistes) 7%
Cuisiniers cuisiniéres 5%
Nettoyeurs nettoyeuses 5%
Peintres 5%
Agents agentes de sécurité 4%
Magasiniers magasiniéres 3%
Employés employées en restauration 3%
Electriciens électriciennes 3%
Aides dans une créche 3%
Charpentiers charpentiéres 2%
Coiffeurs coiffeuses 2%
Secrétaires 2%
Jardiniers jardinieres 2%
Horlogers horlogéres 2%
Diverses professions de la construction 2%
Aides de bureau 2%
Professions artistiques 1%
Mécaniciens mécaniciennes serruriers serrurieres 1%
Informaticiens informaticiennes 1%
Diverses missions d'interim 1%
Autres professions indéterminées 3%
Total = 143 réponses 100%

Source : Rastoldo, F., Amos, J. et Davaud, C. (2009). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport lll. Le devenir des jeunes abandonnant leur apprentissage.
Geneve : Service de la recherche en éducation.
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Modele d’'intégration professionnelle

Stabilité de I'emploi Précarité de I'emploi
o | Intégration assuree Intégration incertaine
Satisfaction au travail
57% 62% 40% 11% 21% 15%
o | Intégration laborieuse Intégration disqualifiante
Insatisfaction au travail
22% 11% 29% 11% 6% 15%

Population active en Suisse (Gazareth, Wyss et Iglesias, 2007)
Jeune titulaires d'un CFC (GE)
Jeunes sans diplome (GE)

Source : Rastoldo, F., Amos, J. et Davaud, C. (2009). Les jeunes en formation professionnelle. Rapport lll. Le devenir des jeunes abandonnant leur apprentissage.
Geneve : Service de la recherche en éducation.
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Les autres situations

Effectifs faibles, mais situations assez emblématiques.
Deux groupes clairement distincts.

1 Les occupations qui constituent une parenthese dans le parcours
d'insertion (situation plutot bien vécue).

2 Les glissements vers la précarité des I'abandon de la formation
(exclus de la formation et du travail).
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Quelques éléments pour conclure

« Latransition a la vie active sans certification découle bien d'une
logique d'échec dans la formation, souvent avec un sentiment de
perte de maitrise, parfois allant jusqu'a des situations de dérive,
méme si certains trouvent des solutions gu'ils jugent satisfaisantes.

« La complexité des situations de chacun, des parcours d'insertion et
des difficultés en formation milite clairement pour des soutiens et
des aides qui puissent allier individualisation et suivi dans le temps.
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